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Unparteilichkeit der BQ-Zert 
 

 

In der BQ-Zert steht die Unparteilichkeit im Zentrum unseres Handelns. Wir sind uns 
der Bedeutung einer fairen und objektiven Bewertung für das Vertrauen unserer Kun-
den und die Glaubwürdigkeit unserer Zertifizierungsaktivitäten vollkommen bewusst. 
Deshalb verpflichten wir uns, unabhängig und ohne Einflussnahme von Dritten zu ar-
beiten, um sicherzustellen, dass unsere Bewertungen und Zertifizierungsentscheidun-
gen fair und objektiv sind. 

Als Teil unserer Unternehmenspolitik ist die Unparteilichkeit ein wesentlicher Bestand-
teil, der dazu beiträgt, das Vertrauen unserer Kunden und Interessengruppen aufrecht-
zuerhalten. Unsere Verpflichtung zur Unparteilichkeit bedeutet, dass alle Zertifizie-
rungstätigkeiten nach unabhängigen und objektiven Kriterien durchgeführt werden und 
den Anforderungen der DIN EN ISO/IEC 17021-1 entsprechen. Wir stellen sicher, dass 
mögliche Interessenkonflikte geregelt werden, um die Objektivität unserer Zertifizie-
rungsaktivitäten zu gewährleisten. 

Unsere Mitarbeiter sind auf die Bedeutung von Unparteilichkeit geschult, um sicherzu-
stellen, dass unsere Audits und Zertifizierungen unabhängig durchgeführt werden und 
zu objektiven Ergebnissen führen. 

Wir sind uns bewusst, dass die Umsetzung unserer Grundsätze ein fortlaufender Pro-
zess ist, der ständig überprüft und verbessert werden muss. In diesem Sinne setzen 
wir uns auch dafür ein, unsere Unparteilichkeit und Integrität regelmäßig zu überprü-
fen, um sicherzustellen, dass wir unseren Grundsätzen treu bleiben. Deshalb wird die 
Unparteilichkeit laufend durch die Geschäftsführung überprüft und in Zusammenarbeit 
mit dem Fachbeirat der BQ-Zert bewertet und ggf. Maßnahmen daraus abgeleitet. 

 


